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※答案須寫在答案卷內，否則不予計分。

1.企業資源規劃(ERP )系統雖然昂貴，但多數企業在已經擁有傳統應用系統(或傳統管

理資訊系統〉後，卻仍爭相導入 ERP 系統。試比較企業資源規劃系統和一般傳統應

用系統的差異(請舉出至少三項差異) 0 ( 10%)

2 請舉出三種不同的 Web 2.0 網站，並至少列舉一例說明企業如何透過這些類型網站的

應用來支援企業功能。 (10% )

3 何謂服務導向架構 (Service-oriented Architecture ，SOA)? 此架構具有哪些特性?

( 10%)

4 何謂雲端運算 (cloud computing) ?何謂軟體即服務 (Software as a Service ，SaaS) ?

( 10%)

5. 什麼是電子商務?它與電子化企業有何不同?與電子化企業的交集為何? (10%)

6 何謂逆向拍賣?有哪家公司是以這種模式在經營? (10%)

7 除了搜尋引擎，網際網路最普遍的用途有哪些? (10%)

8. 交易成本理論 (Transaction Cost Theory)W Internet 對企業組織產生何種重大影響，可

從成本、經營內容、結構、規模等方面探討。( 10%)

9. 請說明 Leavitt 之鑽石模式 (Diamond Model) 0 (10%)

10 請闡述一個即將對企業經營產生重大影響的資訊科技，請說明該科技的概要內容

(What) ，以及如何(How) 和為何 (Why) 會對企業經營產生重大影響。(1 0%)
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